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IT Banking Champions- Biuro Wsparcia Użytkownika
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Company: Bank Pekao

Location: Warsaw

Category: community-and-social-service

W naszym zespole będziesz odpowiadać za: Wsparcie użytkowników (Klient wewnętrzny)

w zakresie obsługi sprzętu i systemów informatycznych. Udział w projektach realizowanych w

jednostce. Diagnozowanie i obsługę zgłoszeń w systemie Service Desk. Ta praca jest dla

Ciebie, jeśli: Status studenta lub absolwenta studiów licencjackich lub magisterskich

(informatyka, kierunki techniczne) Umiejętność analizowania danych i wyciągania wniosków

Umiejętność pracy w grupie Znajomość sprzętu komputerowego i urządzeń biurowych w

zakresie umożliwiającym identyfikację zgłoszonych awarii Praktyczna znajomość pakietu

MS Office (Excel, Word i PPT) Oferujemy Ci: 3-4 miesięczny staż w ramach umowy o

pracę, rozpoczynający się w lipcu Płatny urlop „na sesję” System szkoleń i programów

rozwojowych Wsparcie Mentora i współpracę z Ekspertami, którzy chętnie dzielą się wiedzą i

doświadczeniem Udział w wyjątkowych inicjatywach realizowanych w banku m.in.

wewnętrznych akcjach charytatywnych, ekologicznych, sportowych Dostęp do Wewnętrznej

Giełdy Pracy Przyjazną atmosferę w pracy

Apply Now
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