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Company: Alior Bank

Location: Poland

Category: healthcare-practitioners-and-technical

Jeśli jesteś osobą :

posiada umiejętność analitycznego myślenia,

bardzo dobrze organizuje własną pracę, oraz wykazuje się samodzielnością i

samodyscypliną,

jest dokładna i skrupulatna w wykonywaniu powierzonych zadań,

potrafi pracować pod presją czasu,

posiada doświadczenie zawodowe na stanowisku związanym z telefoniczną obsługą Klienta.

Mamy dla Ciebie pracę, która polega na :

monitoringu płatności i stanu zadłużenia portfela nieterminowego,

negocjacjach telefonicznych z klienta, oraz weryfikacji zabezpieczeń wraz z analizą

dokumentacji,

wsparciu klienta i wyjaśnianiu ewentualnych niedogodności,

podejmowaniu działań mających na celu zapobieganie wystąpieniu zaległości,

współpracy z innymi departamentami banku.

Oferujemy  :

stabilne zatrudnienie w oparciu o umowę o pracę,
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obszerny pakiet socjalny (karta multisport, prywatna opieka medyczna, ubezpieczenie,

konkursy wewnętrzne, programy zniżkowe i lojalnościowe, 2 dni dodatkowo wolne za

wolontariat itp.),

ofertę rozwojowa i edukacyjną w programie Alior Uniwersytet,

nagrodę pieniężną za skuteczne polecenie w ramach Programu Poleceń,

wynagrodzenie dostosowane do wiedzy i doświadczenia.
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